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การให้ข้อมูลเพื่อการเรียนรู้  
 การให้ข้อมูลเพ่ือการเรียนรู้ หมายถึง การสื่อสารระหว่างผู้สอนไปยังผู้เรียนด้วยวิธีการต่างๆ 
โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จ าแนกได้ 3 ประการ คือ 1) การให้
ข้อมูลเพื่อกระตุ้นการเรียนรู้ (feed - up) 2) การให้ข้อมูลย้อนกลับ (feedback) และ 3) การให้ข้อมูลเพ่ือ
การเรียนรู้ต่อยอด (feed - forward)  
 การให้ข้อมูลกระตุ้นการเรียนรู้ (feed up) เป็นการให้ข้อมูลพ้ืนฐานของการเรียนรู้ ได้แก่ 
จุดประสงค์การเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ แหล่งการเรียนรู้ ภาระงาน (job 
and task) ตลอดจนวิธีการวัดและเกณฑ์การประเมินผล ที่ผู้สอนต้องแจ้งให้ผู้เรียนทราบก่อนที่จะเริ่มการ
เรียนการสอน นอกจากนี้ผู้สอนยังต้องสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้  ที่เน้นแรงจูงใจภายใน ( inner 
motivation) ชี้แจงให้ผู้เรียนเห็นคุณค่าในสิ่งที่จะเรียนรู้ การให้ข้อมูลกระตุ้นการเรียนรู้เป็นสิ่งที่ส าคัญ
มากของกระบวนการจัดการเรียนการสอน เพราะผู้เรียนได้ทราบข้อมูลที่ส าคัญก่อนที่จะเริ่มเรียน อีกทั้งยัง
มีแรงจูงใจและอยากเรียนรู้  
 การให้ข้อมูลย้อนกลับ (feed back) เป็นการให้ข้อมูลในระหว่างและภายหลังที่ผู้เรียนได้
ปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ หรือการท างานต่างๆ เกี่ยวกับผลการเรียนรู้ของผู้เรียน คุณภาพของผลงาน 
พฤติกรรมคุณธรรมจริยธรรม และค่านิยมอันพึงประสงค์ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ผู้เรียนทราบจุดแข็งและจุดที่
ต้องปรับปรุงแก้ไขของตนเอง การให้ข้อมูลย้อนกลับที่ดี ผู้สอนควรใช้การสื่อสารเชิงบวก (positive 
communication) ที่ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาตนเอง  มีแรงบันดาลใจในการ
เรียนรู้ ตัวอย่างค าพูดในการให้ข้อมูลย้อนกลับ เช่น ครูดีใจมากที่เธอท าการบ้านมาส่งครู แต่อยากให้
ตรวจสอบความเรียบร้อยก่อน เป็นต้น  
 การให้ข้อมูลเพื่อการเรียนรู้ต่อยอด (feed forward) เป็นการให้ข้อมูลเพื่อให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วย
ตนเอง (self - learning) เพ่ิมเติม ภายหลังการจัดการเรียนการสอน มุ่งเน้นการชี้แนะแนวทางและวิธีการ
เรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนรายบุคคล เพ่ิมแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ ให้ก าลังใจผู้เรียน และเสริมพลัง 
(empower) อย่างต่อเนื่อง เช่น พยายามต่อไปนะครับ อย่าท้อถอย ครูเชื่อว่าการท างานครั้งนี้จะต้อง
ประสบความส าเร็จอย่างแน่นอน เป็นต้น 
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