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บทที่ 10 
การโค้ชโดยใช้พลังค าถาม (Power questions) 

 
บทน า  
 
 การน าเสนอเนื้อหาสาระ เรื่อง พลังค าถาม (power question) มุ่งสร้าง
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิดของพลังค าถาม ความส าคัญของพลังค าถาม      
พลังค าถามช้ีแนะการรู้คิด พลังค าถามกระตุ้นการเรียนรู้ ระบบการใช้พลังค าถาม       
กลยุทธ์การใช้พลังค าถาม กลยุทธ์การตอบสนองค าตอบของผู้เรียน โดยมีสาระส าคัญ
ดังต่อไปนี้ 
 
 
 
 

  1. พลังค าถาม (power questions) เป็นค าถามกระตุ้นการคิด            
และน าไปสู่การเรียนรู้ เป็นค าถามที่สอดคล้องกับจุดมุ่ งหมายของการเรียนรู้             
เป็นค าถามที่มีประสิทธิภาพมากกว่าเป็นค าถามทั่วๆ ไป 
 
 

  2. พลังค าถามช่วยพัฒนากระบวนการคิดขั้นสูงและคุณลักษณะ        
รักการเรียนรู้ การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
 
 

  3. พลังค าถาม เป็นเครื่องมือที่ส าคัญที่สุดของการโค้ชเพื่อการรู้คิด 
เพราะเป็นวิธีการที่ใช้กระตุ้นและพัฒนากระบวนการคิดของผู้เรียน  โดยเฉพาะ
กระบวนการคิดข้ันสูง ตลอดจนคุณลักษณะต่างๆ  
 
 

  4. การใช้พลังค าถามที่มีประสิทธิภาพเป็นกิจกรรมที่มีความเป็น
ระบบ โดยพลังค าถามจะมีการปรับให้สอดคล้องกับระดับความสามารถของผู้เรียน  
 



2   
 

  5. การใช้พลังค าถาม มีกลยุทธ์ 5 ประการ ได้แก่ 1) วางแผนการใช้
พลั งค าถามล่วงหน้ า 2) หลีกเลี่ ยงการใช้ค าถาม ท่ีชี้น าค าตอบ ( leading 
questions) 3) เว้นระยะเวลาให้ผู้เรียนคิดหาค าตอบอย่างเหมาะสม 4) ไม่ย้ า
ค าถาม 5) ถามด้วยค าถามท่ีชัดเจน (clear)  
 
 
 

  6. การตอบสนองต่อค าตอบของผู้ เรียนภายหลังที่โค้ชได้ใช้พลัง
ค าถาม ได้แก่ 1) ตกลงกับผู้เรียนว่าทุกค าตอบล้วนเป็นสิ่งท่ีมีคุณค่า 2) แสดงความ
สนใจต่อค าตอบของผู้เรียน 3) ชื่นชมค าตอบของผู้เรียน 4) ไม่ขัดจังหวะการตอบ
ค าถามของผู้เรียน 5) ถ้าผู้เรียนไม่ตอบค าถาม ให้ตั้งค าถามใหม่ท่ีง่ายกว่า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“ท าไม”   

เป็นค าถามทีด่ี  ท าให้ผู้ถูกถาม  คดิลึกซึ้ง 
หยุดคิด  ไตร่ตรอง  ตรวจสอบว่าก าลงัท าอะไรอยู่ 
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10.1 แนวคิดของพลังค าถาม 

10.2 ความส าคัญของพลงัค าถาม 
 

10.3 พลังค าถามเพื่อพัฒนาผู้เรียน 

10.4 ระบบการใช้พลงัค าถาม 

 

10. การโค้ช 
โดยใช้พลังค าถาม 

10.6 กลยุทธ์การตอบสนองค าตอบของผูเ้รียน 

10.5 กลยุทธ์การใช้พลงัค าถาม 
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“ท าไม”   

ถ้าใช้ผิดที ่ ผิดเวลา  ผิดประเด็น 
อาจสื่อว่ามีความไม่พอใจแฝงอยู่ 
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10.1 แนวคิดของพลังค าถาม   
 
 การเป็นโค้ชที่ดีนั้นต้องถามให้มากกว่าการตอบต้องเข้าใจก่อนให้ค าแนะน า
และที่ส าคัญต้องสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันก่อนที่จะท างานร่วมกัน พลังค าถาม 
เป็นค าถามกระตุ้นการคิด และน าไปสู่การเรียนรูเ้ป็นค าถามที่สอดคล้องกับจุดมุ่งหมาย
ของการเรียนรู้เป็นค าถามที่มีประสิทธิภาพมากกว่าเป็นค าถามทั่วๆ ไป  
   พลังค าถามเป็นค าถามกระตุ้นความคิด เป็นค าถามแบบเปิดการตั้งใจฟัง  
เปิดโอกาสรับฟัง รอคอยการรับฟังอย่างจริงจัง เช่น นักเรียนคิดว่าคุณมีวิธีการ
แก้ปัญหาน้ีอย่างไร โสเครตีส (Socrates) ผู้เป็นเทพแห่งการตั้งค าถาม เขาใช้ค าถาม
กระตุกต่อมความคิดของลูกศิษย์ ดึงความสนใจของลูกศิษย์ให้อยู่กับกระบวนการ
เรียนรู้ เช่น ถามว่าความดีคืออะไร สิ่งใดเรียกว่าดี  เป็นต้น Harvard University              
น าวิธีการนี้มาใช้สอนนักศึกษาเพราะว่า ความเป็นเลิศของมนุษย์อยู่ที่การตั้งค าถามกับ
ตนเองและผู้อื่น ชีวิตที่ไม่เคยต้ังค าถามเป็นชีวิตที่ขาดคุณค่า 
   การเรียนการสอนยุคใหม่จะต้องเริ่มด้วยค าถามแทนการพูดไปเรื่อยๆ             
การออกค าสั่ง หรือการกล่าวอ้างอวดรู้ของโค้ช ค าถามที่ดีมีค่ามากกว่าค าพูดทั่วๆ ไป 
โค้ชควรปรับเปลี่ยนการใช้ค ากล่าวที่ขาดพลังให้เป็นพลังค าถามเพื่อกระตุ้นและ
ส่งเสริมการรู้คิดของผู้เรียน ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
 ค ากลา่วท่ัวไป 
   -  เธอต้องตั้งใจท างานที่ครสูั่งใหม้ากกว่าน้ี 
 พลังค าถาม 
   -  เธอท างานช้ินน้ีสุดฝีมือแล้วหรือยัง 
 ค ากลา่วท่ัวไป 
   -  ครูทนอารมณ์ฉุนเฉียวของเธอไม่ไหวแล้ว 
 พลังค าถาม 
   -  เวลาที่เธอโมโห ฉุนเฉียว เธอคิดว่ามันกระทบความสัมพันธ์กับคนที่เธอ 
    สนิทมากที่สุดอย่างไร 
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10.2 ความส าคัญของพลังค าถาม   
 
 พลังค าถามมีความส าคัญต่อการเรียนรู้และการคิดของผู้ เรียนหลาย
ประการ โดยเฉพาะการคิดขั้นสูง ซึ่งพลังค าถามจะไปกระตุ้นให้ผู้เรียนใช้กระบวนการ
คิดต่างๆ ของตนเองอย่างต่อเนื่อง ช่วยท าให้ค้นพบค าตอบที่ถูกต้องซึ่งเป็นค าตอบที่ได้
ผ่านกระบวนการคิดใคร่ครวญตรวจสอบของผู้เรียนมาแล้วเป็นอย่างดี 
 

 นอกจากนี้การใช้พลังค าถามยังช่วยท าให้ผู้เรียนได้พัฒนาคุณลักษณะ         
รักการเรียนรู้ หรือบุคคลแห่งการเรียนรู้ เมื่อผู้ เรียนได้น าพลังค าถามจากโค้ช          
ไปแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเองจนกระทั่งได้ค าตอบที่ถูกต้อง  
 
 

10.3 พลังค าถามเพื่อพัฒนาผู้เรียน   
 
 พลังค าถาม (power questions) เป็นเครื่องมือที่ส าคัญที่สุดของการ
โค้ชเพื่อการรู้คิด เพราะเป็นวิธีการที่ใช้กระตุ้นและพัฒนากระบวนการคิดของผู้เรียน 
โดยเฉพาะกระบวนการคิดข้ันสูง เช่น การคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิด
แก้ปัญหา การคิดอย่างเป็นระบบ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ เป็นต้น  
 
 ลักษณะของพลังค าถามมีลักษณะเป็นค าถามปลายเปดิให้ผู้เรียนคิด โดยใช้
ค ากริยา (action verbs) ในการตั้งค าถามที่ มีตัวอย่างดังต่อไปนี้ 
 
    การใช้พลังค าถามที่ดี ควรเป็นค าถามที่กระตุ้นให้ผู้เรียนได้ใช้ความคิดใน
ระดับต่างๆ ได้แก่ ความจ า ความเข้าใจ การประยุกต์ การวิเคราะห์ การประเมินค่า 
และการสร้างสรรค์ ซึ่ง Anderson  and  Krathwohl. (2001) ได้ปรับปรุงล าดับข้ัน
การรู้คิด (cognitive domain) ของ Bloom (1956) ดังแผนภาพต่อไปนี ้
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แผนภาพ 10.1 ล าดับข้ันการรู้คิดของ Bloom กับ Anderson and Krathwohl 
 
   จากการปรับปรุงล าดับข้ันการรู้คิดดังกล่าว จึงได้มีการก าหนดค ากริยา 
(action verb) ที่สอดคล้องกับล าดับข้ันการรู้คิด ซึ่งมีรากฐานมาจากค ากริยาที่ 
Bloom ได้ คิดค้นไว้ ผู้ เขียนได้สังเคราะห์ ร่วมกันได้ดั งต่อไปนี้  (Bloom. 1956, 
Anderson and Krathwohl. 2001) 
 
ตาราง 10.1 ค ากริยาที่ใช้ในการตั้งค าถามตามล าดับข้ันการรู้คิด 
 
 

ระดับการคิด ค ากริยาที่ใช้ในการตั้งค าถาม 

สร้างสรรค์ ออกแบบ  เรียบเรียง  สร้าง  วางแผน  ประมวล  ก าหนด  
ประดิษฐ์  ตั้งสมมติฐาน  เปลี่ยน  ทดแทน  เขียน  พัฒนา 
สรปุอ้างองิ  บูรณาการ  ปรับปรงุ  จัดระบบ  เตรียมการ  
ผลิต  จัดเรียงใหม่  เรียบเรียงใหม่  แก้ไขให้ดีข้ึน  เลือก 

ความรู ้

ความเข้าใจ 

การน าไปใช ้

การวิเคราะห ์

การสังเคราะห ์

การ 
ประเมินค่า 

ความจ า 

ความเข้าใจ 

ประยุกต ์

วิเคราะห ์

ประเมิน 

 
สร้างสรรค ์

Bloom. (1956) Anderson and  Krathwohl.  (2001) 
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ตาราง 10.1 (ต่อ) 
 

ระดับการคิด ค ากริยาที่ใช้ในการตั้งค าถาม 

ประเมิน ตัดสิน  ตัดสินใจ  ประเมิน  เลือก  ประมาณ ให้คะแนน  
ท านาย  เลือก  ทดสอบ  เรียงล าดับความส าคัญ  พิจารณา   
ลงความเห็น  วิพากษ์  วิจารณ์  ติชม  โน้มน้าว  ชักจูง  วัด  
ปกป้อง  ลงความเห็น 

วิเคราะห ์ วิเคราะห์  เปรียบเทียบ  จัดประเภท  อธิบายความแตกต่าง  
จัดกลุม่  คัดแยก  ค านวณ  อนุมาน  แนะน า  เลือก  จ าแนก 
แยกแยะ  เช่ือมโยง  บ่งช้ี  ส ารวจ  ระบุความสัมพันธ์   

ประยุกต ์ แก้ปัญหา  ประยุกต์  สาธิต  แสดงตัวอย่าง  ใช้  เปลี่ยน  
เลือก  แสดง  ท าให้สมบูรณ์  เตรียม  สอน  จัดการ  ทดลอง   

ความเข้าใจ อธิบาย  บรรยาย  ตีความ  ขยายความ  สรุป  ท าให้ชัดเจน  
อภิปราย  แปล  เทียบเคียง  สรปุ  กล่าวอ้าง 

ความจ า ระบุ  บอกช่ือ  จับคู่  เลือก  ระลึก  ท่อง  อ่าน  บันทึก  
เขียน  ท าสัญลกัษณ์  ท าเครื่องหมาย  บอกรายการ     

 
ตัวอย่างพลังค าถามชี้แนะการรู้คิดท่ีเชื่อมโยงกับสาระส าคญั 

      สาระส าคญั เรื่อง สี่เหลี่ยมมุมฉาก  มีตัวอย่างพลังค าถามดังนี้ 

 -   สี่เหลี่ยมมุมฉากมีลกัษณะเฉพาะอย่างไร 

 -   สี่เหลี่ยมมุมฉากเป็นสี่เหลี่ยมจัตรุัสหรือไม่ เพราะเหตุใด 

 -   สี่เหลี่ยมจัตรุัสเป็นสี่เหลี่ยมมุมฉากหรือไม่ เพราะเหตุใด 

 -   มีวิธีการค านวณเส้นรอบรปูสี่เหลี่ยมมุมฉากได้อย่างไร 

 -   ถ้าน ารูปสีเ่หลี่ยมมุมฉากมาวางต่อกันจะไดผ้ลลัพธ์เป็นรปูอะไร 
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 -   ถ้าต้องการหาพื้นทีรู่ปสี่เหลี่ยมมุมฉาก สามารถท าอย่างไรไดบ้้าง   

 - ข้อมูลทีจ่ าเป็นต่อการหาความยาวของเส้นรอบรูปสี่เหลี่ยมมมุฉาก 

  มีอะไรบ้าง 

 - ข้อมูลทีจ่ าเป็นต่อการหาพื้นที่รปูสีเ่หลี่ยมมุมฉากมีอะไรบ้าง 

 - การหาความยาวเส้นรอบรปู กับพื้นที่ของสี่เหลี่ยมมุมฉาก  

  มีความเหมอืนหรือต่างกันอย่างไร 

 -   ถ้าทราบความยาวของด้านรปูสีเ่หลี่ยมจัตุรสั 1 ด้าน จะสามารถ 

     หาเส้นรอบรปูและพื้นที่ได้หรือไม่ เพราะเหตุใด 

 -   ถ้าทราบความยาวของด้านรปูสีเ่หลี่ยมผืนผ้า 1 ด้าน จะสามารถ 

     หาเส้นรอบรปูและพื้นที่ได้หรือไม่ เพราะเหตุใด 

 -   ควรวางแผนการหาความยาวของเส้นรอบรูปและพื้นที่ของสีเ่หลี่ยมมุมฉาก 

     ที่ก าหนดให้นีอ้ย่างไร 

 -   มีวิธีการใหม่ๆ  ในการหาความยาวของเส้นรอบรูป  และพื้นที่ของ 

     สี่เหลี่ยมมุมฉากนีอ้ีกหรือไม ่

 -   มั่นใจหรือไม่ว่าค าตอบของความยาวเส้นรอบรูปและพื้นทีท่ีค่ านวณได้ 

       มีความถูกต้อง และเพราะอะไร 

 - ให้ระบุสิง่ของเครื่องใช้ในชีวิตประจ าวันที่มรีูปสี่เหลี่ยมมุมฉากประกอบ 

 -  ถ้าแบ่งรูปสีเ่หลี่ยมมมุฉากออกเป็นรูปสามเหลี่ยมที่มีความเทา่กัน 

  ทุกประการ  จะได้รูปสามเหลี่ยมทีเ่ท่ากันทุกประการกีรู่ป 

 - สี่เหลี่ยมมุมฉากน ามาใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันได้อย่างไรบ้าง 
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 นอกจากนี้การใช้พลังค าถามยังช่วยเสริมสร้าง คุณลักษณะของผู้เรียน       
ได้อีกด้วย โดยโค้ชใช้พลังค าถามแทนค ากล่าวหรือค าถามแบบเดิม  ดังตัวอย่าง
ต่อไปนี ้
 
ตาราง 10.2 ตัวอย่างการใช้พลังค าถามเสริมสร้างคุณลักษณะของผู้เรียน 
 

ค ากล่าว / ค าถาม แบบเดิม พลังค าถาม 
ท าได้หรือยงั อธิบายข้ันตอนการท าได้อย่างไร 
ท าให้ดีกว่าน้ีได้มั้ย ท าดีที่สุดแล้วหรอืยัง 
เมื่อไหร่จะเสรจ็ พร้อมที่จะให้ช่ืนชมผลงานเมื่อไร 
ท าไมไม่ท า ท าไม่ได้ตรงไหน มสีิ่งใดให้ช่วยมั้ย 
ท าผิดอีกแล้ว มั่นใจหรือไม่ว่าท าได้ถูกต้องแล้ว 
ท าไมท างานไมเ่รียบร้อย มีสิ่งใดทีจ่ะแก้ไขใหเ้รียบรอ้ยอีกหรือไม่ 
ท าไมไม่ตั้งใจเรียน วันน้ีตั้งใจเรียนดทีี่สุดแล้วหรอืยัง 
ท าไมส่งงานไม่ตรงเวลา การสง่งานตรงเวลามีข้อดีอย่างไร 
อย่าเห็นแก่ตัวใหม้ากนัก การเห็นแก่ประโยชนส์่วนรวมคืออะไร 
ตั้งใจท าการบ้านให้มากกว่าน้ี การตั้งใจท าการบ้านมปีระโยชน์อย่างไร 
เมื่อไหร่จะหยุดลอกการบ้าน การท าการบ้านด้วยตนเองมีข้อดีอย่างไร 
คิดให้มากกว่าน้ีได้มั้ย มีวิธีการอื่นอีกหรือไม ่
เงียบๆ หน่อยได้มั้ย นักเรียนพร้อมจะเรียนรู้หรือยงั 
ท าได้แค่นี้หรือ ใช้ความพยามยามในการท าแล้วหรือยงั 
มีเหตผุลหน่อยได้มั้ย เหตผุลของนักเรียนคืออะไร 
ท าไมถึงท าแบบนี ้ เหตผุลที่ตัดสินใจแบบนี้คืออะไร 
เมื่อไหร่จะเริ่มลงมือเสียท ี พร้อมที่จะเรียนรู้แล้วหรือยงั 
ไปลอกใครมา ท างานนี้โดยใช้กระบวนการอย่างไร 
หัดมีความรบัผิดชอบเสียบ้าง ความรับผิดชอบมีประโยชน์อย่างไร 
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 นอกจากนี้โค้ชยังสามารถใช้พลังค าถามในลักษณะต่างๆ เพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพของผู้เรียน ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
 
 1. พลังค าถามเสริมสร้างการตรวจสอบผลการเรียนรูข้องตนเอง   
  -  แน่ใจในค าตอบของตนเองหรือยัง  
  -  มั่นใจในค าตอบของตนเองแล้วหรอืยัง 
  -  มั่นใจได้อย่างไรว่าค าตอบที่คิดได้มีความถูกต้อง 
  -  ต้องการทบทวนค าตอบของตนเองอีกครั้งหรือไม่  
  -  คิดว่าผลงานของนักเรียนมีคุณภาพอยู่ในระดับใด  
  -  คิดว่ามีสิ่งใดที่ประสบความส าเรจ็ในการเรียนรู้ครัง้นี ้
  -  คาดว่าค าตอบของตนเองมีความสมเหตุสมผลหรือไม่  
  -  คิดว่าค าตอบของตนเองน่าจะถูกต้องหรอืไม่เพราะอะไร 
  -  คิดว่าตนเองมีสิง่ใดที่ต้องปรบัปรุงแก้ไขในการเรียนรู้ครัง้ตอ่ไป 
  -  ลองทบทวนตรวจสอบค าตอบของตนเองอีกครัง้จะดีกว่าหรือไม ่
 
 2.  พลังค าถามเสรมิสรา้งการอธิบายขยายรายละเอียด 
  -  รายละเอียดเป็นอย่างไร  
  -  เรื่องนี้มีรายละเอียดเป็นอย่างไร 
  -  มีรายละเอียดเพิ่มเติมอีกหรอืไม ่
  -  น่าสนใจมาก...เรื่องราวเป็นมาอย่างไร  
  -  ช่วยอธิบายให้มากขึ้นกว่าน้ีอีกได้หรอืไม่  
  -  พอจะเล่ารายละเอียดเพิ่มเตมิอีกได้หรือไม่ 
  -  น่าสนใจมาก...ช่วยอธิบายขยายรายละเอียดอกีนิด 
  -  มีรายละเอียดอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องนี้อีกหรอืไม่ 
  -  รายละเอียดของเรื่องนี้เป็นอย่างไร ช่วยอธิบายเพิ่มเตมิอกี 
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 3.  พลังค าถามเสรมิสรา้งการแสดงทัศนคต ิ
  -  คิดอย่างไรกับเรื่องนี้  
  -  คิดอย่างไรกับปัญหาน้ี  
  -  เห็นด้วยกับเรื่องนี้หรือไม่   
  -  คิดอย่างไรกับเหตุการณ์นี ้
  -  รู้สึกอย่างไรกบัเหตุการณ์นี ้
  -  รู้สึกอย่างไรกบัผลงานช้ินน้ี  
  -  มีแนวคิดอย่างไรในประเด็นนี้  
  -  มีมุมมองต่อเหตุการณ์นี้อย่างไร 
  -  มีความคิดเกี่ยวกับเรื่องนีอ้ย่างไร 
  -  คิดอย่างไรกับวิธีการแก้ปัญหาด้วยวิธีการนี้  
  -  มีทรรศนะอย่างไรเกี่ยวกบัประเด็นที่กล่าวมา 
  -  มีมุมมองต่อปญัหาน้ีและแนวทางการแก้ไขอย่างไร 
 

 4.  พลังค าถามเสรมิสรา้งการสรุปแนวคิด 
  -  แนวความคิดโดยรวมคืออะไร 
  -  สรุปแนวคิดของกลุ่มได้ว่าอย่างไร  
  -  นวัตกรรมช้ินน้ีมีแนวคิดว่าอย่างไร 
  -  สิ่งที่จะท ามีแนวคิดพื้นฐานอย่างไร 
  -  สรุปเป็นแนวคิดที่แทจ้รงิได้อย่างไร 
  -  สิ่งที่กล่าวมามีแนวคิดส าคัญอย่างไร 
  -  มีแนวคิดอย่างไรกับการท างานช้ินน้ี 
  -  แนวคิดในการท างานช้ินน้ีเป็นอย่างไร 
  -  แนวคิดที่สนับสนุนการแก้ปญัหาน้ีคืออะไร 
  -  ประเด็นส าคัญของส่วนน้ีมีแนวคิดว่าอย่างไร  
  -  แนวความคิดหลักที่แท้จริงของเรื่องนี้คืออะไร 
  -  คิดว่าแนวคิดส าคัญของเรื่องนี้อยูท่ี่ประเด็นใด 
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 5.  พลังค าถามเสรมิสรา้งการสรุปความรู้ด้วยตนเอง 
  -  เรื่องนี้สรุปได้ว่าอย่างไร  
  -  สิ่งที่ได้เรียนรู้วันน้ีคืออะไร  
  -  นิทานเรื่องนี้สอนให้รู้ว่าอะไร 
  -  หัวใจส าคัญของเรื่องนี้คืออะไร 
  -  ใจความส าคัญของสิ่งนี้คืออะไร 
  -  สาระส าคัญของเรื่องนี้สรุปได้อย่างไร 
  -  ไดร้ับความรู้อะไรจากการท ากิจกรรมนี ้  
  -  ประเด็นส าคัญของส่วนน้ีมีใจความว่าอย่างไร  
  -  Concept ของเนื้อหาที่กล่าวมานั้นสรปุได้ว่าอย่างไร 
  -  ได้ความรู้อะไรจากการท ากจิกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ครั้งนี ้
  

 6.  พลังค าถามเสรมิสรา้งการให้เหตุผลสนบัสนุนการคิดและตัดสินใจ 
  -  ชอบสิ่งนีเ้พราะอะไร 
  -  ที่คิดแบบนี้มีเหตผุลอะไร  
  -  เลือกท าแบบนีเ้พราะอะไร 
  -  มีเหตุผลในช้ีแจงว่าอย่างไร  
  -  ตัดสินใจแบบนี้เพราะอะไร  
  -  ให้เหตุผลสนับสนุนได้หรือไม ่
  -  เพราะอะไรจงึเลือกแนวทางนี ้
  -  เห็นด้วยกับเรื่องนี้เพราะอะไร 
  -  เหตุผลที่ตัดสินใจแบบนี้คืออะไร  
  -  เหตุผลที่ตัดสินใจแบบนี้คืออะไร  
  -  ไม่เห็นด้วยกับเรื่องนี้เพราะอะไร 
  -  เหตผุลทีท่ าให้ใช้วิธีการนี้คืออะไร 
  -  ใช้วิธีการที่แตกต่างออกไปเพราะอะไร 
  -  เหตุผลที่ไมเ่ลอืกใช้วิธีการที่เหมือนคนอื่นๆ คืออะไร 
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 7.  พลังค าถามเสรมิสรา้งการแสดงความคิดเห็นต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
  -  มีความคิดเห็นต่อเรื่องนีอ้ย่างไร  
  -  มีความคิดเห็นต่อนวัตกรรมนี้อย่างไร 
  -  มีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกบัผลงานในวันน้ี 
  -  มีความคิดเห็นว่าควรปรับปรุงให้ดีข้ึนอย่างไร 
  -  มีความคิดเห็นที่เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยกับเรือ่งนี ้
  -  มีความคิดเห็นว่าอะไรคือจุดดีและจุดด้อยของสิ่งนี ้
  -  มีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกบักิจกรรมการทดลองในวันน้ี 
  -  มีความคิดเห็นต่อกระบวนการแก้ปญัหาของเพื่อนอย่างไร 
  -  มีความคิดเห็นอย่างไรเกี่ยวกบัปญัหาสิ่งแวดล้อมในปจัจบุนั 
  -  มีความคิดเห็นอย่างไรกับพฤติกรรมการใช้ Smart Phone  ของวัยรุ่น 
 
 
 

 8.  พลังค าถามเสรมิสรา้งการให้เหตุผลเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
  -  เราควรประหยัดเพราะเหตุใด  
  -  เหตุผลที่ต้องออกก าลงักายคืออะไร 
  -  ต้นไม้มีประโยชน์ต่อมนุษย์เพราะอะไร 
  -  ทรัพยากรป่าไม้ถูกท าลายเพราะเหตุใด 
  -  เพราะเหตุใดเราจงึต้องดูแลรกัษาสุขภาพ 
  -  สารเสพติดมโีทษต่อร่างกายเพราะเหตุใด 
  -  การสังเกตท าให้เกิดความรู้ได้เพราะเหตุใด  
  -  ทุกคนต้องประกอบอาชีพสุจริตเพราะอะไร 
  -  เพราะเหตุใดพืชจงึเป็นสิง่มีชีวิตประเภทหนึ่ง 
  -  สิ่งแวดล้อมมีความส าคัญต่อมนุษย์เพราะเหตุใด 
  -  จ านวนคู่บวกด้วยจ านวนคู่จะได้จ านวนคู่เสมอเพราะอะไร 
  -  การสื่อสารภาษาอังกฤษมีความส าคัญมากในปจัจบุันเพราะอะไร 
  -  เพราะเหตุใดการอ่านออกเขียนได้จึงมีความส าคัญต่อการด ารงชีวิต 
  -  เพราะเหตุใดสถานการณ์ปัญหาเรื่องสิ่งแวดล้อมจงึมีความรุนแรงมากข้ึน 
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 9.  พลังค าถามเสรมิสรา้งการแสวงหาวิธีการแก้ปัญหา 
  -  ปัญหาที่เกิดข้ึนควรแก้ไขโดยวิธีการใด 
  -  มีวิธีการแก้ปัญหาน้ีได้อย่างไรบ้าง 
  -  ควรแก้ปัญหาน้ีอย่างไร 
  -  ปัญหาน้ีสามารถแก้ไขได้หรือไม ่
  -  วิธีการแก้ปัญหาน้ีดทีี่สุดแล้วหรอืยัง 
  -  ยังมีวิธีการแก้ปัญหาวิธีการอื่นอีกหรือไม่ 
  -  วิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสมกบับริบทนี้ควรเป็นอย่างไร 
  -  วิธีการแก้ปัญหาน้ีมีวิธีการเดียวหรือไม่ 
  -  วิธีการที่เหมาะสมกับการแกป้ัญหาน้ีมีกี่วิธี 
  -  การแก้ปัญหาในท านองเดียวกันนี้ควรด าเนินการอย่างไร 
  -  จะมีวิธีการศึกษาวิเคราะห์แนวทางการแก้ไขปัญหาน้ีได้อย่างไร 
   

 10.  พลังค าถามเสริมสร้างการท านายปรากฏการณ์บางอย่าง 
  -  จะเกิดอะไรข้ึนถ้ามีสิง่นั้น 
  -  จะเกิดอะไรข้ึนถ้าไม่มีสิง่นี ้
  -  น่าจะเกิดอะไรข้ึนนับจากนี ้
  -  หากขาดสิ่งนี้จะเป็นอย่างไร 
  -  ถ้ามีสิ่งนี้แล้ว อาจจะเกิดอะไรข้ึนตามมา 
  -  ถ้าไม่มีสิ่งนี้แล้ว อาจจะเกิดอะไรข้ึนตามมา  
  -  สิ่งที่คาดว่าน่าจะเกิดข้ึนหลังจากนี้คืออะไร 
  -  อนาคตจะเป็นอย่างไรถ้าหากยังเป็นแบบนี ้
  -  นักเรียนคิดว่าจะเกิดอะไรข้ึนกับเหตุการณ์นี ้
  -  ถ้าสิ่งนี้เกิดข้ึนนักเรียนคิดว่าจะเกิดอะไรต่อไป 
  -  ถ้าในปีนี้ฝนตกชุก คิดว่าฤดูหนาวปีนี้จะเป็นอย่างไร 
  -  ผลกระทบที่อาจจะเกิดข้ึนซึง่เป็นผลจากเหตุการณ์นี้คืออะไร 
  -  ถ้าฉีดยาฆ่าแมลงลงในแหลง่น้ า คิดว่าจะเกิดอะไรข้ึนตามมา 
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 11.  พลังค าถามเสริมสร้างการศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมด้วยตนเอง 
  -  ค้นเพิ่มอีกนิดดีมั้ย 
  -  แหล่งความรู้อยู่ที่ไหน   
  -  หาความรู้เพิ่มเติมไดจ้ากที่ใด  
  -  สิ่งที่ต้องศึกษาเพิม่เติมคืออะไร 
  -  ควรศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมในประเด็นใด 
  -  แสวงหาความรู้เพิ่มเติมอีกจะดีกว่าหรือไม่  
  -  มั่นใจหรือไม่ว่าข้อมูลที่น าเสนอมานีเ้พียงพอแล้ว 
  -  ประเด็นที่น่าจะตอ้งศึกษาเพิม่เตมิน่าจะเป็นประเด็นใด 
  -  หากต้องการความรูเ้พิ่มเติมในประเด็นนี้ควรท าอย่างไร 
  -  ช่วยค้นคว้าเพิ่มเติมให้ครอบคลุมประเด็นมากขึ้นไดห้รือไม่ 
  -  ถ้าหากได้ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมด้วยตนเองแล้วจะเข้าใจมากข้ึนอย่างไร 
 

 12.  พลังค าถามเสริมสร้างการทบทวนความคิดของตนเอง 
  -  แน่ใจนะ 
  -  คิดดีแล้วนะ 
  -  มั่นใจแน่นะ  
  -  มั่นใจมากเพียงใด 
  -  คิดดีที่สุดแล้วใช่มั้ย 
  -  คิดรอบคอบดีแล้วใช่หรือไม่   
  -  ความคิดตกตะกอนแล้วหรอืยัง 
  -  จะทบทวนความคิดอีกครั้งดีมั้ย  
  -  ตรวจสอบความคิดดีแล้วหรอืยัง 
  -  คิดไตร่ตรองรอบด้านแล้วใช่หรือไม่  
  -  แน่ใจในความคิดของตนเองแล้วหรือยงั 
  -  มั่นใจหรือไม่ว่าสิง่ที่คิดจะน าไปปฏิบัติได้จริง  
  -  ลองทบทวนความคิดของตนเองอีกครั้งได้หรือไม่ 
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 13.  พลังค าถามเสริมสร้างการก าหนดเป้าหมายของตนเอง 
  -  วันน้ีต้องการเรียนรูเ้รือ่งใด 
  -  มีความรู้อะไรที่ต้องการค าตอบ 
  -  ต้องการให้ภารกิจเสรจ็สิ้นเมื่อใด 
  -  มีทักษะอะไรที่ต้องการท าให้ดีข้ึน 
  -  คาดหวังอะไรจากการเรียนรู้วันน้ี 
  -  เป้าหมายของการเรียนรู้ครั้งนี้คืออะไร 
  -  สิ่งที่ต้องการประสบความส าเรจ็คืออะไร 
  -  ผลงานจะออกมาดีและมีคุณภาพอย่างไร 
  -  สิ่งที่ต้องการประสบความส าเรจ็วันน้ีคืออะไร 
  -  พัฒนาการเรียนรู้ทีจ่ะเกิดข้ึนในครั้งต่อไปคืออะไร 
  -  เป้าหมายที่ส าคัญทีสุ่ดของการท างานช้ินน้ีเป็นอย่างไร 
 

 14.  พลังค าถามเสริมสร้างการวางแผนพัฒนาตนเอง 
   -  วางแผนพัฒนาตนเองอย่างไรด ี
  -  มีแผนการพัฒนาตนเองอย่างไร 
   -  ควรวางแผนการพฒันาทักษะนีอ้ย่างไรด ี
  -  ข้ันตอนการพัฒนาทักษะนี้ควรเป็นอย่างไร 
  -  จะวางแผนอย่างไรใหม้ีผลการเรียนรู้ที่ดีข้ึน 
  -  ควรวางแผนพัฒนาตนเองให้ชัดเจนกอ่นดีมั้ย 
   -  วางแผนพัฒนาตนเองมาเป็นอย่างดีแล้วใช่หรอืไม่ 
   -  ควรวางแผนพัฒนาตนเองอย่างไรใหบ้รรลเุป้าหมาย 
  -  การพัฒนาตนเองไปสูเ่ป้าหมาย ควรวางแผนอย่างไร 
  -  ท าอย่างไรจึงจะบรรลุเป้าหมายการพฒันาตนเองครัง้นี้ 
   -  หากต้องการพฒันาตนเองในเรือ่งนี้ จะวางแผนอย่างไร 
  -  ถ้าจะพัฒนาทักษะนี้ให้ดีข้ึน ควรวางแผนการพัฒนาอย่างไร 
  -  กระบวนการพัฒนาตนเองควรเริม่จากอะไร และท าอย่างไรต่อไป 
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 15.  พลังค าถามเสริมสร้างความเชื่อมัน่ในตนเอง 
   -  มั่นใจนะ 
  -  ไม่ยากเกินไปใช่มั้ย 
  -  คิดว่าตนเองมีความเก่งในเรื่องใด 
   -  สัญญาได้หรือไม่ว่าจะท าให้ดทีี่สุด 
   -  เช่ือมั้ยว่าเราสามารถท าเรือ่งนี้ได ้
  -  ทุกคนสามารถพัฒนาได้ใช่หรอืไม ่
  -  เช่ือหรือไม่ว่าตนเองจะท าได้ส าเรจ็ 
  -  สิ่งที่ยากกว่าน้ีก็เคยท ามาแล้วใช่หรือไม ่
   -  ไม่มีอะไรยากเกินความพยายามจรงิมั้ย 
  -  ถึงแม้จะผิดพลาดเรากส็ามารถแก้ไขได้ใช่หรือไม่ 
  -  เช่ือหรือไม่ว่า คนเราทุกคนสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได้ 
 

 16.  พลังค าถามเสริมสร้างความรับผิดชอบและพยายาม 
   -  ได้ใช้ความพยายามอย่างไร 
  -  ใช้ความพยายามเต็มที่แล้วหรือยัง 
   -  ข้ันตอนใดที่ต้องใช้ความพยายามมากทีสุ่ด 
  -  คิดว่าน่าจะใช้ความพยายามมากกว่าน้ีดีมั้ย 
  -  ความรับผิดชอบส่งผลต่อการท างานอย่างไร  
  -  ได้ใช้ความรับผิดชอบในการท างานช้ินน้ีอย่างไร 
   -  ควรแสดงความรับผิดชอบต่อเหตกุารณ์นี้อย่างไร   
  -  มีความรับผิดชอบและพยายามมากพอแล้วหรือยงั 
  -  ท าหน้าที่ที่ได้รับผิดชอบเตม็ความสามารถแล้วหรือยัง 
  -  สิ่งที่ต้องใช้ความพยายามอย่างมากในงานช้ินน้ีคืออะไร 
  -  ความพยายามส่งผลต่อการท างานในระยะยาวอย่างไร  
  -  สิ่งที่ต้องแสดงความรับผิดชอบเพื่อใหง้านนี้ส าเรจ็คืออะไร  
  - ได้แสดงความรับผิดชอบต่อภารงานที่ได้รับมอบหมายอย่างไร 
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 17.  พลังค าถามเสริมสร้างการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์
  -  แก้ปัญหาน้ีอย่างไรด ี
   -  ปัญหาน้ีควรแก้ไขอย่างไรด ี
  -  มีวิธีการแก้ปัญหาน้ีอย่างไรดี 
  -  วิธีการแก้ปัญหาที่ดีทีสุ่ดควรเป็นอย่างไร 
  -  ปัญหาน้ีควรแก้ไขอย่างไรให้ได้ผลอย่างยั่งยืน  
  -  ทางออกที่ดีที่สุดของปญัหาน้ีควรเป็นอย่างไร 
  -  จะแก้ปัญหาน้ีและไม่เกิดความขัดแย้งได้อย่างไร 
  -  ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศมาช่วยแก้ปัญหาน้ีได้อย่างไร 
  -  จะแก้ปัญหาน้ีแล้วเกิดประโยชน์กบัทุกฝ่ายได้อย่างไร 
  -  ทางออกของปัญหาน้ีมกีี่วิธี วิธีใดน่าจะดีที่สุด เพราะอะไร 
  -  ควรแก้ปัญหาน้ีอย่างไรจึงจะท าให้เกิดการพฒันาอย่างต่อเนื่อง 
  -  ปัจจัยสนับสนุนใหก้ารแกป้ัญหาน้ีใหป้ระสบความส าเร็จเป็นอย่างไร 
  
 18.  พลังค าถามเสริมสร้างความซื่อสัตย์สุจริต 
   -  ความซื่อสัตย์สจุริตมีคุณค่าต่อเราอย่างไร 
  -  ความซื่อสัตย์สจุริตสร้างสรรค์สังคมได้อย่างไร  
   -  ความซื่อสัตย์สจุริตท าให้งานมีคุณภาพได้อย่างไร 
  -  ความซื่อสัตย์สจุริตท าให้เกิดการพัฒนาได้อย่างไร  
  -  ความซื่อสัตย์สจุริตท าให้ประเทศเข้มแข็งได้อย่างไร 
  -  ความซื่อสัตย์สจุริตท าให้ชีวิตเราเจริญก้าวหน้าอย่างไร 
   -  ถ้าขาดความซื่อสัตย์สุจริตแล้วจะสง่ผลระยะยาวอย่างไร  
  -  มีแนวทางการพัฒนาความซื่อสัตย์สจุริตของตนเองอย่างไร 
  -  ความซื่อสัตย์สจุริตช่วยท าให้ชุมชนเกิดการพัฒนาได้อย่างไร 
  -  ถ้าทุกคนในสังคมมีความซื่อสัตย์สุจริตจะสง่ผลท าใหเ้กิดสิง่ใด  
  -  ความซื่อสัตย์สจุริตมีความส าคัญต่อสังคมและประเทศชาติอย่างไร 
  -  ความซื่อสัตย์สจุริตเป็นพลังขับเคลื่อนสงัคมและประเทศชาติอย่างไร 
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 19.  พลังค าถามเสริมสร้างการใฝเ่รียนรู ้
  -  อยากเรียนรู้สิง่ใด 
  -  สิ่งที่ยังไม่รู้คืออะไร 
  -  แหล่งข้อมูลอยูท่ี่ไหนบ้าง  
  -  ต้องการพัฒนาตนเองในเรื่องใด 
  -  การใฝ่เรียนรู้มีประโยชน์อย่างไร  
  -  มีวิธีการเข้าถึงความรู้นี้ได้อย่างไร 
  -  เราต้องเรียนรู้ตลอดเวลาเพราะอะไร 
  -  เราสามารถเรียนรู้ตลอดเวลาได้อย่างไร  
  -  ควรใช้เครื่องมืออะไรในการแสวงหาความรู้ 
  -  คนที่ใฝ่เรียนรูจ้ะประสบความส าเรจ็อย่างไร 
  -  ความใฝ่เรียนรู้ช่วยท าให้เกิดการพฒันาอย่างไร 
  -  การพัฒนาใดๆ จะต้องอาศัยความรู้เพราะเหตุใด 
 

 20.  พลังค าถามเสริมสร้างการคิดเป็นระบบ 
  -  การท างานช้ินน้ีมีขั้นตอนอย่างไร  
  -  กระบวนการแก้ปญัหาน้ีควรเป็นอย่างไร 
  -  ผลงานช้ินน้ีมีกระบวนการท างานอย่างไร 
  -  จะเริ่มต้นงานช้ินน้ีอย่างเป็นระบบได้อย่างไร 
  -  ข้ันตอนที่ก าหนดไว้มีประสทิธิภาพเป็นอย่างไร 
  -  การท างานอย่างเป็นระบบมีความส าคัญอย่างไร   
  -  ระบบการท างานช้ินน้ีให้มีคุณภาพควรเป็นอย่างไร 
  -  ระบบการท างานของเรามีประสทิธิภาพเป็นอย่างไร   
  -  ระบบการท างานช้ินน้ีควรปรับปรุงและพฒันาอย่างไร 
  -  เราควรก าหนดข้ันตอนการท างานร่วมกันเป็นทีมอย่างไร 
  -  ข้ันตอนหลักและข้ันตอนย่อยของการท างานนี้เป็นอย่างไร 
  -  ข้ันตอนการท างานช้ินน้ีแต่ละข้ันตอนมีความสัมพันธ์กันอย่างไร 
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 21.  พลังค าถามเสริมสร้างความพอเพียง 
  -  ชีวิตที่พอเพียงดีอย่างไร  
  -  การใช้ชีวิตแบบพอเพียงควรเป็นอย่างไร  
  -  ความพอเพียงมีความส าคัญต่อเราอย่างไร  
  -  มีแนวทางการใช้ชีวิตอย่างพอเพียงอย่างไร 
  -  เพราะเหตุใดชีวิตเราจึงต้องมีความพอเพียง  
  -  หากชีวิตมีความพอเพียงแล้วจะส่งผลอย่างไร 
  -  ความไม่พอเพียงส่งผลกระทบระยะยาวอย่างไร  
  -  การกระท าใดๆ หากมีความพอดี จะส่งผลอย่างไร  
  -  ความพอเพียงท าให้เกิดการพฒันาคุณภาพชีวิตอย่างไร 
  -  ความพอเพียงสามารถปฏิบัติในชีวิตประจ าวันได้อย่างไร  
  -  การกระท าใดๆ หากมากหรือน้อยเกินไปจะส่งผลอย่างไร 
  -  ความพอเพียงท าให้เกิดความประหยัดและประโยชน์อย่างไร 
 

 22.  พลังค าถามเสริมสร้างการคิดริเริม่สรา้งสรรค ์
  -  อยากเปลี่ยนแปลงมั๊ย  
  -  มีอะไรใหม่ๆ หรือไม ่
  -  สิ่งใหม่ๆ น่าจะเป็นอย่างไร  
  -  มีวิธีการที่ดีกว่าเดิมอย่างไร   
  -  เริ่มเบื่อวิธีการเดิมๆ หรือยงั 
  -  ความแตกต่างที่ดีข้ึนคืออะไร 
  -  จะเปลี่ยนแปลงให้ดีข้ึนอย่างไรด ี
  -  สิ่งใหม่ๆ ที่อยากให้เกิดข้ึนคืออะไร 
  -  ถ้าไม่ท าแบบเดิม จะท าแบบใหม่อย่างไร 
  -  เบื่อหรือยงัที่ต้องท าแบบเดิมๆ อยู่อย่างนี ้
  -  ต้องการเปลี่ยนแปลงไปสู่สิง่ที่ดีกว่าหรือยงั 
  -  ถ้าหากไม่ท าแบบนี้ ยังมีวิธีการอื่นอกีหรือไม ่
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 23.  พลังค าถามเสริมสร้างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  -  เทคโนโลยีสารสนเทศมปีระโยชน์อย่างไร 
  -  คนที่ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศอย่างถูกต้องเป็นอย่างไร  
  -  มีวิธีการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การเรียนรู้อย่างไร 
  -  หากใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างถูกวิธีจะเกิดผลอย่างไร  
  -  มีวิธีการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศช่วยการท างานนีอ้ย่างไร 
  -  หากใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในทางทีผ่ิดจะเกิดผลอย่างไร 
  -  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรูม้ีวิธีการอย่างไร 
  -  มีวิธีการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศใหเ้กิดประโยชน์ได้อย่างไร 
  -  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใหเ้กิดประโยชน์ควรท าอย่างไร 
  -  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมปีระโยชน์ต่อการด ารงชีวิตอย่างไร 
  -  เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยให้การเรียนรู้สิง่ต่างๆ รวดเร็วข้ึนอย่างไร 
  -  ปัจจัยที่ท าใหก้ารใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเกิดประโยชน์สงูสุดคืออะไร 
 

 24.  พลังค าถามเสริมสร้างการแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้
  -  ทราบหรือไม่ว่าเพื่อนๆ คิดอย่างไร 
  -  เพื่อนๆ เห็นด้วยกับเราหรือไมอ่ย่างไร 
  -  แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนแล้วหรือยัง  
  -  มั่นใจหรือไม่ว่าเพื่อนๆ จะคิดเหมือนเรา 
  -  แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนแล้วเป็นอย่างไร  
  -  เพื่อนๆ มีประสบการณ์เหมือนกับเราหรือไม่  
  -  ความเห็นของเราเป็นตัวแทนของกลุ่มหรอืยัง 
  -  พร้อมที่จะแลกเปลี่ยนเรียนรู้กบัเพือ่นๆ หรือยัง  
  -  เพื่อนๆ มีวิธีการเหมอืนหรือแตกต่างจากเราอย่างไร 
  -  การแลกเปลี่ยนเรียนรูท้ าใหเ้กิดนวัตกรรมได้อย่างไร 
  -  ประสบการณ์ที่น่าเรียนรู้และแบ่งปันกับเพื่อนคืออะไร 
  -  มีสิ่งใดที่ต้องการแลกเปลี่ยนเรียนรูก้ับเพื่อนอกีหรือไม่ 



  23 
 

 25.  พลังค าถามเสริมสร้างนสิัยรักการท างาน 
  -  มีวิธีการท างานนี้ให้ดทีี่สุดอย่างไร 
  -  การท างานท าให้เกิดการพฒันาอย่างไร 
  -  การตั้งใจท างานส่งผลดีต่องานนั้นอย่างไร 
  -  การท างานไม่ให้ค่ังค้างมปีระโยชน์อย่างไร 
   -  ตั้งใจท างานนี้เต็มความสามารถแล้วหรือยงั  
  -  การท างานช่วยท าให้เรามีคุณค่าเพราะอะไร 
  -  การท างานให้เสรจ็ไปวันๆ เป็นสิง่ที่ไม่ดีอย่างไร 
  -  ความเอาใจใส่ในงาน จะท าใหง้านนั้นมีคุณภาพอย่างไร 
  -  การให้ความส าคัญกับคุณภาพ ท าให้เกิดผลต่องานอย่างไร 
  -  ความรักในการท างานสง่ผลต่อความเจรญิก้าวหน้าอย่างไร 
  -  ความเกียจคร้านในการท างานส่งผลกระทบระยะยาวอย่างไร 
  -  ความมุ่งมั่นและทุ่มเทในการท างานช่วยท าให้งานนั้นเป็นอย่างไร 
 

 26.  พลังค าถามเสริมสร้างการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
  -  เราจะช่วยอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติได้อย่างไร 
  -  มีวิธีการฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติที่เสียไปอย่างไร 
   -  มีการวางแผนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติอย่างไร  
  -  ทรัพยากรธรรมชาติมีความส าคัญต่อมนุษย์อย่างไร  
  -  หากไม่มีทรัพยากรธรรมชาติจะส่งผลกระทบอย่างไร 
  -  มีวิธีการเพิ่มทรัพยากรธรรมชาติประเภทต่างๆ อย่างไร 
  -  จะดีอย่างไรหากทกุคนช่วยกันอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
   -  การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติสามารถท าได้ทกุวันอย่างไร  
  -  มีวิธีการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติในชีวิตประจ าวันอย่างไร 
  -  มีข้อปฏิบัติในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติของตนเองอย่างไร 
  -  การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อมท าไดง้่ายๆ อย่างไร 
  -  แนวทางการใช้ทรัพยากรธรรมชาติใหเ้กิดประโยชนส์ูงสุดเป็นอย่างไร 
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 27.  พลังค าถามเสริมสร้างจิตอาสาและจิตสาธารณะ 
  -  วันน้ีมีจิตอาสาและจิตสาธารณะแล้วหรือยงั  
   -  เข้าใจค าว่าจิตอาสาและจิตสาธารณะว่าอย่างไร 
  -  เราควรมีจิตอาสาและจิตสาธารณะเพราะเหตุใด  
  -  การมีจิตอาสาและจิตสาธารณะท าได้ง่ายโดยวิธีการใด   
  -  การมีจิตอาสาและจิตสาธารณะเป็นสิง่ทีท่ าได้ง่ายอย่างไร 
  -  หากคนในสังคมมีจิตอาสาและจิตสาธารณะจะส่งผลดีอย่างไร 
  -  การมีจิตอาสาและจิตสาธารณะท าให้สงัคมน่าอยู่เพราะเหตุใด 
  -  หากคนในสังคมขาดจิตอาสาและจิตสาธารณะจะสง่ผลอยา่งไร 
  -  คิดอย่างไรกับค าว่า “ชุมชนน่าอยู่ด้วยจิตอาสาและจิตสาธารณะ” 
  -  เราสามารถแสดงพฤติกรรมจิตอาสาและจิตสาธารณะได้โดยวิธีการใด 
  -  การมีจิตอาสาและจิตสาธารณะท าให้ตนเองเป็นทีร่ักของคนอืน่อย่างไร 
  -  เป็นไปได้หรือไม่ทีเ่ราจะแสดงพฤติกรรมจิตอาสาและจิตสาธารณะทุกวัน 
 

 28.  พลังค าถามเสริมสร้างการมีวินัยในตนเอง 
  -  คาดว่าจะประสบความส าเรจ็เมื่อใด  
  -  ต้องการมีความรู้ความสามารถด้านใด  
  -  ต้องการพัฒนาตนเองไปสู่เป้าหมายอะไร 
  -  วางแผนตนเองเพื่อไปสู่ความส าเรจ็อย่างไร 
  -  มีวิธีการควบคุมตนเองไปสูเ่ป้าหมายอย่างไร 
  -  วางแผนป้องกันปญัหาและอุปสรรคไว้อย่างไร  
  -  คาดว่าจะประสบปัญหาและอปุสรรคอะไรบ้าง 
  -  มีวิธีการก ากับตนเองให้เป็นไปตามแผนอย่างไร 
  -  มีตัวช้ีวัดหรือเกณฑ์ความส าเรจ็ในเรื่องนีอ้ย่างไร  
  -  ต้องท าสิ่งใดบ้างเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
  -  มีวิธีการตรวจสอบประสิทธิภาพการท างานนี้อย่างไร 
  -  ขณะนี้การท างานของเราเป็นไปตามแผนที่ก าหนดหรอืไม่ 
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 29.  พลังค าถามเสริมสร้างทักษะการใช้ชีวิต 
  -  ชีวิตที่ดีควรเป็นอย่างไร 
  -  มีวิธีการปฏิเสธสารเสพติดอย่างไร 
  -  การควบคุมอารมณ์ที่ดีควรท าอย่างไร  
  -  คุณค่าที่แท้จริงของบุคคลดูได้จากอะไร 
  -  การดูแลสุขภาพให้แข็งแรงท าได้อย่างไร 
  -  ความอดทนเป็นปจัจัยของความส าเรจ็อย่างไร 
  -  การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกบับุคคลอื่นมีวิธีการอย่างไร 
  -  การรักษาสัมพันธภาพที่ดีกบับุคคลอื่นมีวิธีการอย่างไร  
  -  การมีสติปัญญาช่วยท าให้ชีวิตมีคุณภาพดีข้ึนได้อย่างไร 
  -  ความขยันหมั่นเพียรท าให้มีความเจริญก้าวหน้าได้อย่างไร 
  -  ความประหยัดและรูจ้ักใช้ในวันน้ีท าให้อนาคตเป็นอย่างไร 
  -  การเรียนรู้ด้วยตนเองตลอดเวลาช่วยท าให้ชีวิตเป็นอย่างไร 
 

 30.  พลังค าถามเสริมสร้างคณุลักษณะพลเมืองตื่นรู้ (Active Citizen) 
  -  เริ่มเลยดีมั้ย 
  -  ถ้าเราไม่เริ่ม  แล้วใครจะเริม่ 
  -  เราจะท าประโยชน์อะไรให้กบัชุมชนได้บ้าง  
  -  ร่วมกันสร้างสรรค์ชุมชนและสังคมของเรากันดีมั้ย 
  -  หาอะไรท าที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนของเรากันดีมั้ย  
  -  เราจะรเิริ่มกิจกรรมดีๆ ให้กบัชุมชนและสังคมได้อย่างไร  
  -  คิดว่าตนเองท าประโยชน์อะไรให้กับชุมชนหรือสังคมได้บา้ง  
  -  หนึ่งสมองและสองมือของเราช่วยชุมชนและสงัคมได้อย่างไร 
  -  คิดอย่างไรถ้าหากเราได้ริเริ่มสิ่งดีๆ  ให้กับชุมชนและสงัคมของเรา  
  -  ความคิดสร้างสรรค์ของเราจะเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมได้อย่างไร 
  -  ความรู้ความสามารถของเราจะเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมได้อย่างไร 
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 ตัวอย่างพลังค าถามดังกล่าวมาข้างต้นเป็นเพียงตัวอย่างพลังค าถาม            
ที่ ผู้ เ ขียนมั กใช้กั บผู้ เรี ยนอยู่บ่ อยครั้ งซึ่ งผลการใช้พลั งค าถามท าให้ ผู้ เรียน                  
เกิดกระบวนการคิด กระบวนการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี ซึ่งยังสามารถปรับประยุกต์ใช้
ค าถามกับบริบทต่างๆ ของการโค้ชได้อย่างหลากหลาย 
 
 จากที่กล่าวมาท าให้เห็นว่าค าถาม  เป็นเครื่องมือส าคัญของการโค้ช        
ในฐานะที่เป็นตัวกระตุ้น ช้ีแนะให้ผู้เรียนแสดงออกถึงพัฒนาการการเรียนรู้ รวมทั้งเป็น
เครื่องมือวัดและประเมินผล เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน เทคนิคการตั้งค าถาม 
เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นสิ่งส าคัญที่ครูควรเรียนรู้และน ามาใช้อย่าง
ต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ การใช้พลังค าถามเป็นทักษะพื้นฐานส าคัญที่โค้ชจะต้องมี
การตั้งค าถามที่มีประสิทธิภาพจะช่วยกระตุ้นการคิดข้ันสูงของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี  
 
 

Cognitive Questioning กับการคิดวิเคราะห์แก้ปัญหาท่ีต้นตอ  
(Root Cause Analysis) 

 
   การคิดวิเคราะห์แก้ปัญหาท่ีต้นตอ คือ กระบวนการพิจารณาเหตุปัจจัย             
ที่ท าให้เกิดปัญหาอย่างเปน็ระบบ เพื่อท าให้เข้าใจวงจรของการเกิดปัญหาอันจะน าไปสู่
การแก้ไขปัญหาที่ต้นตอ 
 

   เป้าหมายหนึ่งของการโค้ชเพื่อการรู้ คิด คือ การตั้งค าถามให้ผู้ เรียน           
เกิดความสงสัยในปัญหา และคิดวิเคราะห์เช่ือมโยงให้เห็นระบบของปัญหา โดยโค้ชท า
หน้าที่ตั้งค าถามที่กระตุ้นการคิด โดยไม่มีการให้ค าตอบที่ถูกต้อง ค าถามต่างๆ ของโค้ช
จะช่วยก าหนดประเด็นและวิธีการคิดของผู้ เรียนให้ผู้ เรียนได้ใช้กระบวนการ          
ทางสติปัญญาของตนเอง ซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนาการรู้คิดได้เป็นอย่างดี 
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   การตั้งค าถามเพื่อน าไปสู่การคิดวิเคราะห์แก้ปัญหาที่ต้นตออาจใช้
กระบวนการแก้ปัญหาเป็นกรอบในการตั้งค าถาม เวลาถามต้องถามไปทีละข้ันตอน        
จะถามข้ามข้ันตอนไม่ได้ เช่น กระบวนการแก้ปัญหา ประกอบด้วย  
     ข้ันที่ 1 การระบุปัญหา  
     ข้ันที่ 2 การวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา  
     ข้ันที่ 3 การก าหนดเป้าหมายของการแก้ปัญหา  
     ข้ันที่ 4 การก าหนดวิธีการแก้ปัญหา  
   การตั้งค าถามจะถามไปทีละข้ัน แต่ละข้ันอาจมีเพียงค าถามเดียวหรอืหลาย
ค าถาม ข้ึนอยู่กับความสามารถของผู้เรียนว่าจะบรรลผุลในแต่ละข้ันแล้วหรือไม่ ซึ่งโค้ช
จะต้องมีความสามารถในการตั้งค าถาม และใจเย็นไม่บอกค าตอบแก่ผู้เรียน ดังตัวอย่าง
กรณีศึกษา การคิดวิเคราะห์แก้ปัญหาที่ต้นตอ ต่อไปนี ้
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   หอคอยบรรหารที่สุพรรณบุรี มีความสวยงามมากกลางวันจะมีผู้มาเยี่ยม
ชมกลางคืนมีไฟสาดส่องสวยงาม นกพิราบชอบมาอาศัยอยู่และสร้างปัญหา                
ข้ีรดหอคอยพนักงานต้องใช้อุปกรณ์และน้ ายาท าความสะอาด ซึ่งใช้งบประมาณ            
เป็นจ านวนมาก ถ้าท่านเป็นผู้ดูแลหอคอย ท่านจะแก้ปัญหาน้ีอย่างไร 
   คิดว่าอะไรคือต้นตอของปัญหา คิดว่ารากเหง้าของปัญหานีคื้ออะไรที่จะท า
ให้ปัญหาหมดไป 
     1.  นก 
     2.  แมลง 
     3.  แสงไฟ 
 การตั้งค าถามกระตุ้นการคิดของผู้เรียน ควรตะล่อมความคิดของผู้เรียน  
ให้น าไปสู่การค้นพบค าตอบ ดังนี้  

 
   
 

 
 
   
 
 
 

 
 

เปิดไฟสว่าง แมลงชอบมาเล่นแสงไฟ   
นกพิราบจึงมากินแมลงเป็นอาหารแล้วข้ีรดหอคอย 

ถ้าคิดว่านกเป็นปัญหา จับนกใหห้มดไป   
นกกลุ่มอื่นกจ็ะมาอีก 

 

ถ้าคิดว่าแมลงเป็นปัญหา ก าจัดแมลงให้หมดไป   
แมลงกลุ่มอื่นก็จะมาอีก 

 

ถ้าคิดว่าแสงไฟเป็นปญัหา ปิดไฟตอนกลางคืน แมลงไมม่าเลน่ไฟ   
นกไม่มากินแมลง ปญัหานกขีร้ดหอคอยหมดไป   
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10.4 ระบบการใช้พลังค าถาม 
 
 การใช้พลังค าถามเป็นเครื่องมือส าคัญส าหรับกระตุ้นการคิดของผู้เรียน 
ค าถามท่ีกระตุ้นการคิด (thinking questions) เป็นหัวใจที่ส าคัญของการโค้ช 
เพราะการโค้ชที่ดีจะต้องใช้ค าถามกระตุ้นให้ผู้เรียนคิดและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง       
การโค้ชที่ดีเป็นมากกว่าการให้ค าตอบที่ถูกต้อง หากแต่อยู่ที่การดึงศักยภาพของผู้เรียน
ออกมาแล้วให้เขาพัฒนาด้วยตัวของเขาเองเต็มตามศักยภาพ 
 

 การใช้พลังค าถามที่กระตุ้นการรู้คิด มีความเป็นระบบที่สะท้อนให้เห็นถึง
ข้ันตอนและกระบวนการตั้งค าถามผู้เรียน โดยมีจุดประสงค์ของการถาม และการ
ตอบสนองต่อค าตอบของผู้เรียนไม่ว่าจะเป็นค าตอบที่ถูกต้องหรือผิดพลาดซึ่งค าถาม      
ที่ช้ีแนะการรู้คิดของผู้เรียนมีหลายลักษณะ เช่น ค าถามที่กระตุ้นความจ า ค าถามที่ให้
ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดประเมินค่า และคิดสร้างสรรค์ ค าถามที่ให้ผู้เรียน
ใช้มุมมองที่หลากหลาย เป็นต้น  
 

 ระบบการใช้พลังค าถามที่ช้ีแนะการรู้คิด เริ่มตั้งแต่การที่ โค้ชตั้งค าถาม
ผู้เรียน แล้วตรวจสอบว่าสิ่งที่ผู้เรียนตอบนั้นถูกต้องหรือไม่ หากถูกต้องก็จะถามด้วย
ค าถามที่ซับซ้อนมากขึ้น คือ เป็นค าถามที่ต้องใช้การคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมิน
ค่า และสร้างสรรค์ เพื่อที่จะตอบค าถามของโค้ช ส าหรับในกรณีที่ผู้เรียนตอบผิดพลาด 
โค้ชจะไม่เฉลยค าตอบทันที แต่จะใช้วิธีการตั้งพลังค าถามเพื่อให้ผู้เรียนได้ทบทวน
ความรู้เดิมเพื่อที่จะน ามาตอบค าถาม ถ้าตอบได้ถูกต้องก็จะน าไปสู่ค าถามใหม่ถัดไป    
แต่ถ้าหากยังตอบผิดพลาดอยู่ โค้ชจะให้ข้อมูลสารสนเทศเพิ่มเติมแก่ผู้เรียน เพื่อให้
ตอบค าถามอีกครั้ง และถ้าหากตอบได้ถูกต้องก็จะน าไปสู่ค าถามใหม่ถัดไป แต่ถ้ายัง
ตอบผิดพลาดอยู่ โค้ชจึงท าการอธิบายและแสดงตัวอย่างเพิ่มเติม แล้วจึงถามผู้เรียน
ด้วยค าถามเดิมซ้ าอีกครั้ง ซึ่งมีวงจรการใช้พลังค าถามในลักษณะนี้อย่างต่อเนื่อง แสดง
ได้ดังแผนภาพต่อไปนี้ 
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แผนภาพ 10.1 ระบบการใช้พลังค าถาม 
 
 

จุดเริ่มต้น 

โค้ชต้ังค าถาม 

ผู้เรยีนตอบค าถาม 

 ค าตอบของผู้เรยีน ถูกต้อง 

 

 โค้ชต้ังค าถาม 
ที่ซับซ้อนมากขึ้น 

ค าตอบของผู้เรยีน ผิดพลาด ถูกต้อง 

 

 โค้ช 

ต้ังค าถามใหม ่

ผิดพลาด 

 

โค้ชใชค้ าถาม 
ทบทวนความรูเ้ดิม  

ค าตอบของผู้เรยีน ถูกต้อง ผิดพลาด 

 

โค้ชให้ข้อมูลสารสนเทศ 

เพิ่มเติมแก่ผูเ้รยีน 

ค าตอบของผู้เรยีน ถูกต้อง ผิดพลาด 

ให้ค าอธิบาย 

พร้อมยกตัวอย่าง 

โค้ช 
ต้ังค าถาม

ใหม่ 

โค้ช 

ต้ังค าถามใหม ่

โค้ชต้ังค าถาม 
ด้วยค าถามเดิมอีกครั้ง 
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10.5 กลยุทธ์การใช้พลังค าถาม 
 
 การโค้ชผู้เรียนจะต้องค่อยๆ ตั้งค าถามให้ผู้เรียนค้นพบสิ่งที่ตนเองมีอยู่
เห็นเป้าหมายระยะสั้น ระยะยาวของตนเอง กระตุ้นให้คิดว่า ต้นทุนที่เขามีจะไปถึง
เป้าหมายนั้นได้อย่างไร กระบวนการอะไรบ้างระหว่างทางต้องท าอะไรเพิ่มเติม ถ้าท า
อยา่งต่อเนื่อง คุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนจะเกิดการเปลี่ยนแปลง 
 
 การใช้พลังค าถาม มีกลยุทธ์ 5 ประการดังต่อไปนี้ 
 
 1. วางแผนการใช้พลังค าถามล่วงหน้า โดยเป็นค าถามที่เสริมสร้างให้
ผู้เรียนบรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้ โดยการตั้งค าถามที่ดีควรมีลักษณะเป็นค าถาม
ปลายเปิด ให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ การให้เหตุผล การคิดแก้ปัญหา และการ
คิดสร้างสรรค์ มากกว่าค าถามที่เพียงให้ผู้เรียนระลึกความจ าเท่านั้น 
 

 2. หลีกเลี่ยงการใช้ค าถามท่ีชี้น าค าตอบ (leading questions) 
เพราะเป็นค าถามที่ไม่ได้กระตุ้นการคิดของผูเ้รยีน อีกทั้งยังเป็นการสร้างเงื่อนไขการไม่
คิดให้กับผู้ เรียนอีกด้วย  การใช้ค าถามที่ ไม่ ช้ีน าค าตอบจะช่วยให้ผู้ เรียนได้ใช้
กระบวนการคิดที่หลากหลายเพื่อหาค าตอบในสิ่งที่ โค้ชใช้พลังค าถาม ซึ่งอาจได้รับ
ค าตอบดีๆ ที่โค้ชไม่คาดคิดมาก่อน 
 

 3. เว้นระยะเวลาให้ผู้เรียนคิดหาค าตอบอย่างเหมาะสม ผู้เรียนที่ถนัด
ใช้สมองซีกซ้ายในการคิดจะต้องใช้เวลานานในการตอบค าถาม เพราะผู้เรียนจะไม่ตอบ
จนกว่าจะแน่ใจค าตอบของตน ตรงกันข้ามกับผู้เรียนที่มีความถนัดใช้สมองซีกขวา         
ในการคิด จะตอบค าถามของโค้ชทันที โดยอาจจะยังไม่ได้ใคร่ครวญทบทวนความ
ถูกต้องของค าตอบตนเอง ดังนั้นโค้ชจะต้องเข้าใจความแตกต่างของผู้เรียนในจุดน้ีด้วย 
เพราะถ้าโค้ชไม่เข้าใจจุดน้ีแล้วอาจท าให้เข้าใจผิดคิดว่าผู้เรียนไม่กระตือรือร้นที่จะตอบ
ค าถาม และอาจต าหนิผู้เรียนได้โดยไม่รู้ตัว 
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 4.  ไม่ย้ าค าถาม การย้ าค าถามหรือการถามซ้ าจะท าให้ผู้เรียนขาด
ความสนใจในค าถามของโค้ช เนื่องจากผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ว่าไม่จ าเป็นต้องตั้งใจฟัง
ค าถาม หรือไม่ต้องมีสมาธิในการฟังค าถามก็ได้เพราะโค้ชจะต้องถามซ้ าอีกหลายครั้ง 
 
 5.  ถามด้วยค าถามท่ีชัดเจน (clear) และเฉพาะเจาะจง (specific) 
โดยการตั้งประเด็นค าถามประมาณ 1 – 2 ประเด็นค าถามเท่านั้นในการถามแต่ละครั้ง 
เป็นการสร้างแรงจูงใจ ในการตอบค าถามให้กับผู้เรียน หากถามหลายประเด็นผู้เรียน
อาจเกิดความเหนื่อยล้าในการตอบค าถาม 
 
 

10.6 กลยุทธ์การตอบสนองค าตอบของผู้เรียน 
 

 การตอบสนองต่อค าตอบของผู้ เรียนภายหลังที่ โค้ชได้ใช้พลังค าถาม          
มีแนวทางการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
 

 1. ตกลงกับผู้เรียนว่าทุกค าตอบล้วนเป็นสิ่งท่ีมีคุณค่า ไม่มีค าตอบใด          
ที่ผิดพลาด ซึ่งการสร้างข้อตกลงดังกล่าวจะท าให้ผู้เรียนมีความกล้าที่จะตอบค าถาม        
ไม่กลัวการตอบผิด หรือการอายเพื่อนร่วมช้ันเรียน อย่างไรก็ตามโค้ชจ าเป็นต้องมี
วิธีการแก้ไขค าตอบของผู้เรียนหากตอบผิด โดยไม่ให้ผู้เรียนรู้สึกเสียหน้า 
 

 2.  แสดงความสนใจต่อค าตอบของผู้เรียน เช่น การพยักหน้า การยิ้ม 
เป็นต้น ซึ่งเป็นการสร้างแรงจูงใจในขณะตอบค าถาม จะท าให้ผู้เรียนเกิดความมั่นใจ      
ในการตอบค าถามและตอบค าถามได้มากข้ึน กล้าแสดงความคิดเห็นสนับสนุนค าตอบ
ของตนเอง   
 

 3.  ชื่นชมค าตอบของผู้เรียน เมื่อผู้เรียนตอบเสร็จสิ้นแล้ว จ าเป็นอย่าง
ยิ่งที่โค้ชจะต้องแสดงความช่ืนชมค าตอบของผู้เรียน ไม่ว่าค าตอบนั้นจะถูกต้องหรือไม่ก็
ตาม หากผู้เรียนตอบผิด โค้ชอาจกล่าวว่า “เป็นค าตอบที่น่าสนใจ แต่ครูคิดว่า......” 
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 4.  ไม่ขัดจังหวะการตอบค าถามของผู้เรียน ข้อนี้ส าคัญมากเพราะการ
ขัดจังหวะในการตอบค าถามของผู้เรียน จะท าให้สูญเสียความมั่นใจ และอาจรู้สึกว่า
เสียหน้า อายเพื่อน ท าให้ไม่ตอบค าถามโค้ชอีกต่อไป เนื่องจากได้รับประสบการณ์ที่ไม่
พึงพอใจจากการตอบค าถาม 
 

 5.  ถ้าผู้เรียนไม่ตอบค าถาม ให้ตั้งค าถามใหม่ท่ีง่ายกว่าค าถามเดิม 
เพราะค าถามที่ถามนั้นอาจยากเกินไปส าหรับผู้เรียนหรืออาจเป็นค าถามที่ไม่ชัดเจน 
คลุมเครือ อย่างไรก็ตามก่อนที่โค้ชจะถามด้วยค าถามใหม่ อาจถามผู้เรียนก่อนว่าเข้าใจ
ในสิ่งที่โค้ชถามหรือไม่ เพราะบางครั้งการที่ผู้เรียนเงียบอยู่น้ัน เขาอาจก าลังใช้ความคิด
ต่างๆ เพื่อค้นหาค าตอบก็เป็นได้ 
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บทสรุป 
 

  1. พลังค าถาม (power questions) เป็นค าถามกระตุ้นการคิด            
และน าไปสู่การเรียนรู้ เป็นค าถามที่สอดคล้องกับจุดมุ่ งหมายของการเรียนรู้             
เป็นค าถามที่มีประสิทธิภาพมากกว่าเป็นค าถามทั่วๆ ไป 
 
 

  2. พลังค าถามช่วยพัฒนากระบวนการคิดขั้นสูงและคุณลักษณะ        
รักการเรียนรู้ การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
 
 

  3. พลังค าถาม เป็นเครื่องมือที่ส าคัญที่สุดของการโค้ชเพื่อการรู้คิด 
เพราะเป็นวิธีการที่ใช้กระตุ้นและพัฒนากระบวนการคิดของผู้เรียน  โดยเฉพาะ
กระบวนการคิดข้ันสูง ตลอดจนคุณลักษณะต่างๆ  
 
 

  4. การใช้พลังค าถามที่มีประสิทธิภาพเป็นกิจกรรมที่มีความเป็น
ระบบ โดยพลังค าถามจะมีการปรับให้สอดคล้องกับระดับความสามารถของผู้เรียน  
 

  5. การใช้พลังค าถาม มีกลยุทธ์ 5 ประการ ได้แก่ 1) วางแผนการใช้
พลั งค าถามล่วงหน้ า 2) หลีกเลี่ ยงการใช้ค าถาม ท่ีชี้น าค าตอบ ( leading 
questions) 3) เว้นระยะเวลาให้ผู้เรียนคิดหาค าตอบอย่างเหมาะสม 4) ไม่ย้ า
ค าถาม 5) ถามด้วยค าถามท่ีชัดเจน (clear)  
 
 
 

  6. การตอบสนองต่อค าตอบของผู้ เรียนภายหลังที่โค้ชได้ใช้พลัง
ค าถาม ได้แก่ 1) ตกลงกับผู้เรียนว่าทุกค าตอบล้วนเป็นสิ่งท่ีมีคุณค่า 2) แสดงความ
สนใจต่อค าตอบของผู้เรียน 3) ชื่นชมค าตอบของผู้เรียน 4) ไม่ขัดจังหวะการตอบ
ค าถามของผู้เรียน 5) ถ้าผู้เรียนไม่ตอบค าถาม ให้ตั้งค าถามใหม่ท่ีง่ายกว่า 
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